ITI e EXPERIENTE IMPREUNA.

CONDITII SPECIALE PENTRU FURNIZAR RYICHJELEKOM -
ROMANIA SI/SAU DE ECHPAMENTE CONSTANTA
NR.CONTRACT SO_27793047 din 15.05.2018 | TOMIS, Nr. 32

—_— 2..Deta. L6 04 /4
1.PARTILE

Talokom Romania Communications S.A. {"Telekom Romania®/"TK") cu sediul social o Bucurest Plata Presal Libsrsor 3-5
cladiraa Cay Gate Etaels 7-18 din Tumul ¢ Need Sectar 1, cod postal 013702, numar de ceging in Registiul Comeruul
H0/8A26/1937 CUIS27320, CF RO427320. capita! social subscris oi mtagral varsat de 318 454 490 iei, operator de date cu
carscter personal nr. 292, roprozenestapen

sl
IMUZEUL DE ARTA POPULARA "Clhent*) cu sedius social in Constara, BD Temane. 32,00 ____.3c __ap __ <od postas
Q0742 cectar/ judet CT rumar de ording in Regissu! Comartulu 1487000052836 CUI/TIF 4084300, capital sccial de

e COttbanew o [EpIETEnlama RN
_DACRU A T incalitate de A
Cod Client : 1487000052886
Adresa de facturare: BD. Tomms n 32, bl.___ sc.__ ap.___, Localitatea Con /udet CT
Persoana de contact B&/Ona ZEINEDIN CAMEL telefor (241616133, fuCé‘!ZZZZ 9 i suport_smipiEyahoo o
| wntn CnigAnNg COTOatAES COMEIETE B iUl irformslilor sclcane mai s

Dbiectid Contractiful f constitue fumizarea. de catrs Telekom Romania @ Serveuku descrs in prazentul document. prin
intarmediul Retaled 24 de are pe 21 7 2ile pe saptamana. Llosind tohnologine mdicate in Conracy in funchis de ana 08 acoperiie 8
fiecaresa sl g optiunsa Clientulul. précum 3, unde e casul de celuis s care uttizatoru fingl 3e conecteaza

Chentul imelege ca pentru becare Senviciu achizitionat. "Cortractul” este tormat din prezentele Conditi Specale (TS") care 5o
completeazi corespunzator cu Corditiile Generale pantry Fumnizases Servcilor Tekom Somana in vigoars 13 dats semnani
peecentulut document ((CG"L cu SLA-ul aferent, peatru Servicille care baneficiaza de SLA. si cu Politica de Intsmet T, Tartela cara
nu sunt prevazute in CS ssu n CG sunt in Lista de tarite. OG, Poiitica di Internst T si Liszs de tanfe sunt sl pe wwvn telexom 1o
Tertnens falositl cu magscia ay ntelesws dat in CSsau in CG. In cazul in care. | dats semmani presentalor Conditii Specsie
Churtid are deja ssmnate GG, Contractus este format din rezenele Conddi Speciale s 06 semnase deis de Clent. precum si cu
SLAW afarant, pandy Servicks care beneliciaza de SLA, & cu Palitics ge imemet TK. Intun asemenen caz. retersle &in C5 8
Foertular. n rapon ¢ Serviciul chiect al prazeminlor Condisi Speciale vor  citite s irsélese & 1) lacute \a prezerdale Conditii
Specinle

Cliensy! care inchiriaza un Echipament TK de la Telekom Romania relege ca 0 wista ou Telokom Romania priving Echipamentul
T¥. "Contractul® este format din prawederile din CS sl Termenii i Conditife Ganorale pentni Fumizarea Servielor Tekskom
Romana. in vIpoara 1s date sannard peezenolor CS°CG°| carg sumt mensionate 3 s splica m privinta Echipamentylui TH

2. OBIECTUL CONTRACTULUI
2.1 SERVICALE [Tarifele do mai jos sunt in Euro si nu includ TVA)
Denumire serviciu  Descriere Abonament lunar
Tarif fista Detadi Oferta
Voce Premium Servicx ge Telefone Fan O dnis de acces cu vl nalimitat in
rateaus Talehom Romania & in releaus Telshom Homanis 15

Moblle, n reteieie nationaie fae, reteleis nationals mobile 5| catre
retefolo intnrnatonale 2ona UE fiv, SUA&Canada fix 2l mobi
Serdciu de mezagens B2 Messarger| o SLA Stander diSLA
Standard numil pentry tehnokoga TOM) Senvicii Local Hub
Advnced lating inclus

Tehnologie: VOIF
Net Business M Seraciu Accas intsmat Pans ia 20Mbos witezs download ¢ pana 839 Ewooferit pe intrenga
la | Megs viteza upload pe ADSL & VOSL pina la 50 Mops 23 pericads contractuaia

downioad o pina ia BMbes upioad pe FTT8 pina la 100 Mbos
downioad = |0 Mops upicad pa FTTH. pina ta 30 Mbps po ETh
sokitia web hosting: uri domer web cu rr nelmitat de
subdomans, spati 1ol de 5G8 & pentru webarne oit 5 parru
emal, rumar nedmitat o casule de e-mat manager DNS.
irtariata de configurare si aphicane de construee sie web. IP
static. 2 lgents da Naron Securses Onine. SLA Standarg
Serviciu Loeal Hub Advanced listing inclus
Tehnologie: FTTH

Ponitry pericada cuprinsa inte Dats Actvark Serwciuks ¢ data emsoni primei fsciuel, beneficiils inciuse in Sgud de Aborament

contractat de Cliznt vor || proportionale cu numanl e 2% din sceamss pevicada

Pantry sarvicil de tp Voce Foa
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:F LB | EXPERIENTE IMPREUNA.

m dintrs &lz incluse intr-un Abonament si cele efectiv Utiizate in-0 Juna ny 58 reportears in e wmatosrs
hﬁuﬁmhwﬁhmanmwmmhmmmdwmﬁmmmnucm
| upevcopﬁospacnhnnm conform tarifelor de Esta din lista de tarife TK in vigoars |a momantul efectusrli spslulul daca
numnmhmspwamonhuptmmdcmcucmmmwblmmuwdeSemcllcomncmdeCm
Mbmmmmmmﬁmummmmﬂlmawunmmm In
cazul » care ests tatectata utiizarea Seryicalor in astiel de setvitat TK i rezerva dreptul de a modifica uniiateral planul taritar al
Chientuhui conform procadunt de moddicars unilateaala din Contract

Pentru seevica de 1ip Date Fog.
Licentek Norton sunt oferite cu dscoant de 1009 pe ¢ perceda de 12 lun de @ Data Activari: Saviciuls dupa care e va aplics
1anful stanciard al acestora prevazut pa www.telskom o,

Dupa consumarea benshiciior incluse in Abonament. s2 splica urmatoarels tarife

Danumire Serviciu Tip Trafic Tarif per minut de
comvorbire, respectiv
per SMS/ per MB
{Euro fara TVA)

Voce Pramiam Apel national in reteaus foa Telekom Romania 0,00
Ape! national catra ase retele fixe 0.00
Apid Catro setoaun Telekom Romania Mobile 0,00
Apei catre eteaua rmobila Telehem Bomania (excepte (711 0,00
Apsl catre alts tetale nationake mobile 0.00
Ape! catre retela intemationaie Zona UE fix, SUARCanada flx8mobil 0.00
Zeny UE mobil 0.3

Informats actualizata desprs tarife {mclusiv pe destinati intemationale) sunt pe www.telekom ro. [a 1921 \numas spelabil dm wate
ratalele naticnals fixe &l mobiie gretui din retelals Her 5i mobile Telekom Romara/ Telekom Romania Mobile =i ls tanf nationn) din
celelafte re1eis fas s mobie nationale i in orice magazin Telekom Aomania/partsner Telskom Romania
Tarifels sunt exprimata pe minut. {81 pentry 1exars aoelun voce fia, lactunea de minut neinchetst =6 rotunaste le un mingt intreg
In cazul apelurior din reteaus mobils, taxarea se realizeaza [ secunda dupa prinwl minug indviabil

Ordinea de cansum a minutelor. ma Irts 5& consuma menutel incluse n Abonament. apoi minutzls inciuse in optiunily de minute
aplicate ia nivel de Wnie de acces st apol minutels incluge in optiunie de minute apiicale [ nvel de cont clisnt

Apelurile cate numale pentry senici cu valoare Bgaugata nu sunt nclush n Abonament: pentru aceste catagorli se aplica ey
mal mavi decat tardels pentru orice 1o de apel n ressle nationale. Apelutde catre numerels nationale scurts pentry senve| de
ntares public la nivel national implementata in retaaus Telekom Romania sunt inciuse m Abaramant, cu exceptis apelurilor cate
rumers natonale scurte pentru senacil de inteves general. peNtru RCBASS Uitima categorie tarnifsis pot I mai mar decar 1arifele
pertry orice tip de aps! in retsle nationale

Tawde pplcabde pentry apelu intemasionale alarenp Abonamenielor 06 telefore fixa:

Zona Tard apsiuel intermnationale {Euro/mmnut)
Catre ratele five Catre retale mobie

Moldova 012 018

EU ' ' . 0093 030

SUA Canada 0.0999

Restu! Europe: 022 035

Oriensul Mijlocu. Avsealasia 035 055

Asia 045 070

Abnca, NnencaCemnnlAmudoSud 030 045

Rastul Lums = = - 080 1.00

{1 Tarife apiicablle indderent de pianul tarilar a%es de Client
1) Lists completa & tatlar pantru flecae 20ng 56 3 p# site-0! waw 10dkom to
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2.2INCHIRIERE ECHIPAMENTE T zlexom Romania inchiraza Chentulyl. pe percada indcata 'a an. 3 de ma jos. 0 schenby
Chanai lunare mentionate Echipamentele Telekom Bomania condorm calor de mai joz

Echipament Telakom Romania Chiree {EUR fara TVA)

DECT GIGASET A116 4]

Tolekom Romania asigura contracost instalares Echipamentulut TK Ia sciicitarea Cliaatulus i supormul partiy buna lw dunctionar,
Inchinigres poRte incsts independant de meetarea Contractulul pentru Sanviciu

Echpernensul TK de tpy STB pentry TV TK va inssala 8i nclude echipamantals alsramte instalari| (antens de saseiit sl LNB in cazul
solutiel de imstalare Indviduala) matanalsle si secssonike necesirs instalan prevuls ST8

Punct terminal

Ssracul 1ekslonic Priza teleforica / centrala Clantuluy/stuta de baza (TOM/GSM)/port modam taletanic {VolP}
Senicul g8 acces la imarmat  Intedfata USB/Ethemat o modemuiur ADSL

Senacel de lelavisune  Intoctatn echpamentulu ST

3.DURATA CONTRACTULUI.

Onca Sorvend 50 lyrmizsaza pe o Pernada minima P, calculats de & Data Actsani Ssrviculul e eioares PM durata
Contractulut 52 pralungeste ausomat pe gserioada nedeterminata daca nicio parts nu natifics cu cal putin 30 de zils inainta se
epirares PM ca rv mal docests continuarea fumizan Serviciulul Pe perioada in care Contractul este prefungit automat orcane
parta i poste danunta undatersl, printo notdicare scraa Gy acordares Lnui terman de preaviz de A0 da zéa. Contractul incetand i
exgirarga sermanulul de preav da 30 de zile.

Daca panyy fumnizarss Senaciubu nu aste aphcabile o PM, contractul ae inchow pe pancada nedesarminata, cu dreptul fiecarsl pary

o2 af denunta umilateral. printr o notificare scrsa cu scordarea Lnwl tammen de preavic de 30 de ale. Contraciul incetand la
expirares ErmeEnulul de preaes de 30 de 2l

DESPAGUBIRI PENTRU INCETARE PREMATURA

In cazul = care Cortractul Inceteaza Yotal sau pensl nainte da ewplirarea PM. din cuipa sau la intiative Chentutun Clientul va
dasora TK despagubinl pentiy incetare prematurn & Cacof Cuantum oste indicat mai jos

Perioada Minima Pachet de servicii/Serviciu  Despaguben pt incetarsa Contractului privind fiecare Serviciu, din
("PM*) cuipa sau la initiativa Clieatulul [inclusiv portare) (Euro fara TVA),
inainte de expirarsa PM

Maimultde 24 lunl  Intre 12si 24 luni  Mai putin de 12 luni
ramase pana la ramase pana fa ramase pana la
expiraronPM expirarea PM expirarea PM

12uni panafadsade  Voos Premium . 100% din vaioarea

15052019 abonamantslor
1amase pana &
oxpirares PN

P2lumv panaladsta e NetBosness M - 30 B

18052018

4.LOCATIA.

Danumirs Serviciu  Eticheta Produs  Nr. Telefon  Adresa Instalare

VocoPremwum 0241616133 (241616133 |ocaiitats Constanta JussysectonCT Su.80. Torma N 4281 ____
Scam ___Ft___ Ap ___ Codpostal 3D0742

Net Busingss M ADSL21570199 0241619133 Localtata Constarya Judet/sectorCT S BD Toems Ne 3281
Scata ___&t___ Ap ___ Codpostal B0QT22

5. ACTIVAREA SERVICIULUI

Serviciul va # activat in termen de maximum 30 de xike ucratome de fa semnares prazentulai document (3 “Activark Seeviciul’l,
tesmen in cire TK face s| verfficarsa resursalor iehnaice disponibile pentru furniznrea Serviciuku in Locatie/Locati Daca Serveul
res poate H actvat i acest fermen din motee tahnice fex. TK nu ar2 solutia tehnica/ nirastruciure necesara in Locatie), Contracul
inceteaza Butomat in privinta Sarvieiuliy care ru poats fi activae, farn despagubin, s sxpirarea celor 30 da zda sus-menionsie. fars o
Il necesara o nesdicars preniabda. Activaras se cenifics prin procesul/ processls vertale de actvare a SerdciuluySeraciiin:

Serviciu finie telafonica / linio de acces VolIP e activesza in masm 21 de 2l lucratoans de I sumnatea prasamulul documant
Paged
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in cazul nstalariior o, 5 n maom 48 de ora de 1 data semnaril prezentulul document, in cazul migrani de la un plan tarifar s
aul

Lucrare instalare pentru satviciul de telefonie fixa

Tant 25 Eurofara TVA cu posbildatee splicarii unei réducen de 1 00%,

Serviciile de acces la Internet 4o activeaza in maxim 2| de zile lucratoare (dacs 3 solicien nstalyes sevuttan cu o linie
telefonica) sau i miam 11 Zile Aicratosre (daca se solicita si livrarea prin curier a medemuls | echipamentului parte g uns:
promotii) sau in mawm 4 zie lucratoars (daca se solicita instalarea pests 0 nie telefonica deja sxistenta in ocatie] de ia semnarea
prezentulul document, termen in cere Telekom Romenia face 5 varilicarea resurselor tehinice dispanibile pentru furnizares
Serviciuhs / Serviciilo: contraczate de Cllant

Lucrare instalare pentry serviciul de internet fix
Tarit 25 Euro lara TVA cu posibilzatea aplicari unei reducer: de 1000

6. SPECIFICATII SERVICIU

7.PREVEDERI SPECIFICE

Serviciul de Internetul Fix este un serviciu de acces la Intamet. Telekom Romanis avand posibilitates de & furmiza acest senvcw:
prin ntarmedid a 4 tehnologit tehnologia pe care sa ofara efectv Sanviciul catre Client difera » functie de sclutia tshnica axisients
In Locate, 51 de sria &= acoperit= n zona unds se afia Locatia, Prin 1ehnologide detaliate exista avantajul de a utiiza ling rsiefonica
obisngita pantry a furnes vitaze mari de transfer b) Daca LTP supon aste destmeata/suspendata. sarviziul de acces @ intamet &
dastintat/suspendat de la data desfintani/suspendars LTP, daca desfintarea LTP suport esta din culpa/la cereres Crantulul,
Inainte gz expirarea Pericade minime, TK poste fscturs despagubirie de incetare prematura & Seavicilor astiel incetate. ¢} Paltica
oe intsrnet TK esta pe www.teigkam ra. 58 adus a cunostinta Chentului si 2e obliga sa o taspects. Clientul 36 obliga sa nu cedeze
altai persoane numele dé con? si'saw parca. d) Valors parametricr aferanti indicatorilor de calitate administratys pentru
fumizeres Serviciulul Telgkom Romania de acces la internat pracum gi procedwa privd masurirea ecesior parametn 18 gasese
PO paging de intarnet hap.//www. telakom ro/caitate intarnet/. Teiekom Romania isi te2erva drapty! de a aplica anumas astrictii
rsupra Senaciuhe deo acces la intarmat fie din matwe de securnate (in acest caz Telekom Remania va hloca porturde 23 si 80 in
cazul m care Chentul beneficiaza de Sarviciul de scces Ia Intamet prin tehnologia ADSL « cu posbiftatea dabiocaril & catarea
Cientulu), I= pentru 3 evita transmiteres de mesaje nadonte de pe stnta Clientulul (spam) | acest caz Telskom Roerania v
bloca portud 23. in cazul in cars Chentu! beneficiaza de Serviciul de acces [ internet prn tehnologia ADSL cu IP dinamic) TK nu
PEICEDS LAXE PENTrU Serviciul CONEx OF (ICONCIAre uimare 3 suspendani pentru culps Clantului.

Serviciul linie telefonica pe tehnologie TDM / linie de acces VoIP &) e4t6 un servic s de teisfone fiss prin cace Telskom Romania
puna la depacita Clientubui o linie welefonica principala ("LTP”) pe tehnologia TOM sau lew de acces VolP (facare "Linls Voif™| pe
tahnalogie . prin intsrmedind carora Clientul va putea efectua comverbin telfonice. Conexiunile Telekom Romania pests care este
dispomibit Sarviciul scces VoIP sunt denumite Servici suport. Transmiersa/transponul catre destnatie al pachwielor P se face
pesie nfrastructues de dete. consxiunie TK o6 date fing serviciisuport samnalul filnd apo! preluat de un telefon IP care il
16CONVENRste in formatul intind (samral anajogic) modenw trebule sa fie consciat 16 o 3ursa do eneigie electrica.

Suspendaren/ incatarea Servicaulul Suport va duce autamat |z suspandarea/incetares Serviciuhn acces VolP

#) Chiantul vas citoes Gospagubinile pentru ncetare pramatura siin Cazul in care, innse de espirarea Percadei Minime (1]
Contractul meeteaza cu privie la Serviciu, aitfel decet ¢a wmarz a culpes Telekom Ruemania: (1) Chentul solicea schimbarss de
titular 8l Secviciubu si noul titular este persoane fizica: {iii) Clentul migreaz s wn ah senicu selsfonic tex: trunchi digital 1508 2
ISDN 30); () In cazul in care incetarea Serviciulus supon pentry Linio VolP are ioc mairte ds expirarea Pericader Minime, altie?
decat pentru culpa Telerom Romanin. Clientul va dutons & despagubirile pentru incetars pramatura aferente Servicu acces Vol®
(v) Cliantul opteazs prin prezentul pentru un anwmi plan tarilar s: solicta trecerea |a un aX plan tarifar.

1) Dace Clientul beneficiaza dejg, |a data semnari Formulsrulul, de © oferta promaoticnala (i} Pariosda minimp de lenizare a
Servicllui s& calculsaza prin scaderea paricade minima dela scurse: s (i) parioadels de gratuitate de care Clientul a baneficat se
vor scacea din parioadels de gratuitate corsspunzatcare Contractulut s (i) cptiunile de voce actvate contarm celetlake oferts
promitionale sunt dezactvate in caxul in cate nu sunt compatibis cu noul plan 1erdar ges: 5i (v Clientul oy va mai primi un sl
schipameant cu tith Gratiat, pentry receptionares Serviculul TK nu percepe trea pentry senaciul conex de raconeciars uUImes &
suspandati pantru culpa Chentulul

Corespunzatte Sarviciulis achizitonat prn Cantract si ctvet 5 mentingt actlv ot ool putin 30 de pie, pracum s/ & Perioads: mamme
de contractare a 3 Serviciului. TX acorda Clientului o subventia in Euro (fara TVA) sub forma de buget slocat Clisntul in valkears
de48 Eurn

‘8.1. Convarbirile prin cperatoars nu intra In convoebirile nalimitate nclugs in Abonament. Minutele incluse = refeaua fixa TX sunt
disponibde s\ pentry apalurl catre meteaun Televom Romania Mobile; dupa consumares minulelor inckse, apaluriie catts reteaus
Tesekom Romania Moblia vor 1i tarifate i tarilul de lista in Retea aferent fecarul tip de Aborament, Daca nu 34 prevede altiel n
prazemeie Conctll Speciale, tarifarea vaficulul national, intemational si 3 traficull sxcedentar minutalor mcluss se face la tentele
din Lista do tande de la cata efectuarii apelulu. Chentul are acces & numarul unic pentru apeluri de urgenta 112, avand dreptul de &
indin gratuit ot fara nicun mijloc de plata apsluri catre 112, Senviciul de voce TK asigura afisansa numaruks d= apal &l Clisntub)i
apalant s tansmiteraa informatei de localizare a Cllentuls apefant pentry asiguraren servicilor de urgents, cu exCEOUR SNVl
prin tehnoiogie VolP, care parmite afisarea numarului de spel al Clientulu apetant, dar lars idsntiicares adresed/locatiel de unde
Clientul suna. La cerere Cligntul poate benefica de senviciul de restrctionars & apelurilor ds plecure |cu tay s parola), in
condiiilz din CG
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8.2, Convarturiie SVA reprezintis coworbriie catre senvicila cu vafosrs adaugata Minutale da converbire SYA nu sunt mcluse in
planusile tartarg le clientulul SMS-rile SVA (trimise sau primits) reprezinta SMS-utde catre servici cu valcans adavgata SMS-urils
SVA nu sunt inzluse in planunie tarfare ale clientuul. Comvarbirle si SMS-urile catra SVA Adull reprezinta apelurde 51 SMS.urila
(VirKSE SaU Primite) CALE fervicae Su cantinut acult

9. ACTIVARE MYACCOUNT

In baza prezentului document, Telexom Romania Communications S 4 va proceda s cresrea st activarea contulul Clientuka de
MyAcccount luand in considerare adresa da email .. .. [Adresa da e-mai se va folosi atat pentru bogarea in contul MyAccount din
sita-ul www telakom ro, cat s pentiu comunicaea cu Clientul)

Ut¥zstonl Administrator &l comulul clhentului la Serviciul MyAccount va avea acces I foate opesstiunds) sctiune disponibile prin
seniciid MyAccount asupra contulul Chantulul s 18 1oate numerele de telelon, produsele si serviciile asociate contracielon pe care
Clisntul e are cu Teiskom Somana Communications s/ sau Telekom Romanis Mobile Communications SA.

Unilizarea Serviciulu MyAccount va fi facuta de Chent cu respectares mtocmai a pravaderilor Termeniior si Conditillor de Utilizare a
Senaciils MyAccount disponiili pa site-ul wwvw telekom.ro in sactiven Lngal - Termeni si Conditii

Sunt da acord cu pratucrarea dat=ior Cu CHMBCIET PESONN| pENtry Celrea st activarea senicasy MyAzcount

PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
Clientul s fost informas prin CG si @ acceptat prn semnarea prezentulu faptul ca dates cu caracter perscoal lumizate catre Telakom
Romania sunt prefucrate de Telekom Romania, direct sau prin parensrii sa din aceiasi Grup sau alli panener. » tars sau n
strainatats. = conformitata cu sectunea Pralucraren datelor cu caractsr pessonal” dn GG cors 1sc parts inegeanta din Cortract
Chentul & acceptat poarnt opdlundor o mai o8 3a primsasca informati cu caracter comarcial, ¢ UNTare 8 prolucras datelor cu
caractar pessonal 5i B datelor de tralic hunizats in cadrul prazentulul, pentny;
a. Marketing si comerciahzasas produselor 3 sermcilor Telekom Bomania (inchusi cale dezvoiate improuna cu un panenar
Tafskom Romania) prin onca miloc de comunicare mclusiv prin mifoace de comunicars slectranica

DA X Ny
b, Marksting 81 comercialzares produselor = semciilor pamenesiior Telekom Romana prn arice milloe de comunicare. INCxisiy
pin mijioace ca comunicare alactronica:

D4 X NY
Clienty! dectarn ca i huat cunostinta de toate condaifa contractusla, Intlusk de CG in vigoare la data samnar presentulul s a fost
informat corect, compint ai precis cu privre 1a prefucrares datelor cu caracler persanal de catre Talekom Romania

Saervici suplimentare Descriare Abonament kinar Serviciu
suplimentar (Euro fara TVA|

Factura detalata Factuta detaliats permanents completa pentru agelun ‘nondocale’ s 1

permanenta completa apelur Jocale” Apelurfie locale surt apelisile mtrajudetent. cele catre
satvici speciale 3i de masagana yocala, UNITEL accesul special
nternat. Vo2, irermet SVA, Taledon

Factura detaliata ocazionala Faciurs datalata compistata pentru spelur ‘non-ocme” s aper| 1
“loca'e”. Apsiunie locale sunt apslurie intrajudetens coly catre sanvcii
speciale s de masagerie vacals. UNITEL. acceaul special ntornat,

VoIP intarnet SVA Teladon

INFORMATII CLIENT!

1821 - cfea inforrmatii ui primeste cerer! pantry Servici {numar apetetl din toase reteisle nationale fixe si mobile gratuit din 1eteiel
fixe 5t modde Telekom Romania/ Telskom Romanie Mobils si la tart natona! dn celealte ratele five 5 mobile nationsle! 0219255 -
fax vanzan st relatil cu chentii (apel gratuit din retalels Telskom Romania ol Telekam Romania Mobde) businsss@telekom 1o -
migl vanzan sl relatl cu clientii www.telakam.ro <iara informati| raferinre la tarifade si pratunile = vipoare (Lata de tatde)

Prazentsle Conaitil Specile inbcunse orice Contract semnat armerior cu TH pentry acelati Sernciu in sceleas: Localli cate

incatsaza la data semnani orezentalor Condhii Speciale: daca Chentulul Ha 1032 furnaat wn Echipament TK in ragim de custodie &
pastraaze Serviciul respestn. TY nu i v mal i furnizat un nou Echigement TK
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;l.: == EXPERIENTE IMPREUNA.

Prin semnarea prezentulyl document. persoana semnatara din panea Clientulul deciara ca ar puterss de & reprezenta Cliantul i
semnarea prezentuls Contract si de & angajs in relatiile care decurg din samnarea prezentubs Contrect otodatn declara ca 3 fost
ntormat n detaliv nginte de mehaierea Contractulu despre peeveden, precum planu! tarifar ales prin Contract, contravaloaroa
acestuie pe Pericada minima, durata Penoadst minims, conditile suspendatii Serviciulul si ale incetar| Contractubi condtile de
chtnere si utilizare a Sericwiu, cuantumul despaguibirii pentru incetare prematura, dreptul de sstregere, documantele cire

alcatumse Contractul. Am cifit 31 sunt de acced cu o flarmenii si condiile Contractulut si ale tuturgr documentels: cars alcatuiese
Cortractul

Prozertele Condiii Speciale s& completeaze cu prevedarile ceiorlalt documents care alcatuisse Contractul in caz de conllict imrs
prevederile din prazentsle Conditi Special si celeigite documante contractuale. prevaleass prevedecte prazentolor Condiii
Spaciale.

Incheatastan __________ in2{doua| exemplare coginale, dinte cave unul pentru Cliens si unyl pentru Telekom Romania.
Telekom Romania oo CLIENT = .
Conmmeionss Efg‘\. prn 1G] L) M%ﬂ %
2 [uMma $i pranuma in clar) <
Semnatura si z Semnatura si L//(ldﬂ e | {:; %\
stampila . stampila 3= !
o o “’.‘bvrb“(
MUZEUL DE ARTA POPULARA . - o
izl pantro conteolul financigr >2¢

prevesty pmp}
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